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REGULAMIN UCZESTNICTWA W KURSACH JEZYKOWYCH

Niniejszy Regulamin okresla zasady uczestnictwa w kursach jezykowych organizowanych przez
»TRANSLATOR” Centrum Jezykéw Obcych & Biuro Ttumaczen Ewa Adamowska z siedzibg w Jelczu-
Laskowicach, ul. Gimnazjalna 1, NIP: 912-165-49-52, REGON: 932847947 (dalej: Szkota).

Akceptacja Regulaminu oznacza zawarcie umowy cywilnoprawnej na warunkach okreslonych w
niniejszym dokumencie.

l. Zapisy

1. Zapisu na kurs mozna dokona¢ online (przez formularz zgtoszeniowy lub aplikacje), osobiscie w
biurze Szkoty lub telefonicznie.

2. W celu zapisania sie na kurs niezbedne jest podanie danych kontaktowych, w tym adresu e-mail,
numeru telefonu, adresu do korespondencji oraz numeru PESEL osoby dorostej uczestniczacej w
kursie lub opiekuna prawnego w przypadku uczestnika niepetnoletniego.

3. Przy zapisie online, Uczestnik dokonuje zapisu do jednej z dostepnych w formularzu grup z
ustalonym grafikiem zajec.

4. W przypadku koniecznosci zmiany dni i/lub godzin zaje¢ przed rozpoczeciem kursu, Szkota
poinformuje Uczestnika niezwtocznie o proponowanej zmianie. Jesli Uczestnik nie zaakceptuje
nowego terminu zaje¢, nie bedzie zwigzany postanowieniami niniejszego Regulaminu, a wszelkie
whiesione do tej pory optaty zostang mu zwrdcone w catosci.

1. Zajecia grupowe

1. Kurs obejmuje nauke jezyka angielskiego w grupie, zgodnie z programem dostosowanym do
poziomu i grupy wiekowej Uczestnikéw.

2. Jedna jednostka lekcyjna trwa 30 minut dla grup najmfodszych, 45 minut, 60 minut lub 90 minut
dla pozostatych. Dtugos¢ zajec i liczba jednostek dla danego kursu podana jest w cenniku.

3. Kursy grupowe prowadzone sg od wrzesnia do czerwca. Doktadne daty zalezg od grupy i ilosci
godzin. Zajecia nie odbywajg sie w Swieta, dni ustawowo wolne od pracy oraz w dni wyznaczone
przez Szkote lub ustalone z grupa. Doktadny kalendarz zaje¢ jest udostepniany Uczestnikom na
platformie ActiveNow.

4. Do niektérych kurséw moze by¢ konieczny zakup podrecznika. Szkota moze posredniczyé w zakupie
takiego podrecznika dla Uczestnika.

5. Grupy liczag od 5 do 10 oséb. Szkota zastrzega sobie prawo do rozwigzania grupy, jesli liczba
Uczestnikow spadnie ponizej 5 oséb. W takim przypadku mozliwe jest przeniesienie do innej grupy
lub zwrot niewykorzystanej czesci optaty. Dopuszczalne jest okresowe zwiekszenie liczebnosci

grupy.
6. Zajecia odbywajg sie stacjonarnie w siedzibie Szkoty. W wyjgtkowych przypadkach, zajecia moga
by¢ prowadzone online lub przesytane w formie nagran.

7. Nieobecnos¢ na zajeciach nie zwalnia z obowigzku uregulowania ptatnosci za te zajecia.

8. W przypadku nieobecnosci kursantéw niepetnoletnich oraz maturzystéw na czterech zajeciach z
rzedu pracownicy szkoty powiadamiajg opiekundéw. Frekwencje oraz postepy w nauce kursantéw
mozna monitorowac za pomocg e-dziennika na platformie ActiveNow.
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Szkota zobowigzuje sie do zapewnienia kadry lektorskiej o odpowiednich kwalifikacjach, nadzér
metodyczny nad ich praca, testowanie Uczestnikdw oraz sprawdzanie ich frekwenciji.

W przypadku absencji lektora, Szkota stara sie zapewni¢ zastepstwo lub powiadomié uczestnikow
o odwofaniu zajeé. Wszystkie odwotane zajecia odbeda sie w terminie pdzniejszym uzgodnionym z
grupa lub data zakoriczenia kursu ulegnie przesunieciu.

Na zakonczenie kursu, Uczestnicy otrzymujg certyfikat ukonczenia kursu jezykowego na danym
poziomie. Warunkiem jest frekwencja na poziomie co najmniej 60 % zajed.

1. Zajecia indywidualne
Zajecia indywidualne prowadzone sg stacjonarnie lub online, zgodnie z ustaleniami.

Program zaje¢ jest dostosowany do poziomu i potrzeb Uczestnika i moze byé modyfikowany w
trakcie trwania kursu.

Uczestnik ma prawo do bezptatnego odwotania lub zmiany terminu zaje¢ z wyprzedzeniem co
najmniej 24 godzin —w aplikacji lub (w godzinach pracy biura) telefonicznie lub e-mailowo na adres
biura, maksymalnie 5 razy w trakcie trwania catego kursu (lub wykupionego pakietu). Kazde kolejne
odwotanie lub zmiana terminu, nawet dokonane z odpowiednim wyprzedzeniem, bedzie
traktowane jak odwotanie po terminie i podlega optacie.

Szkota zastrzega sobie prawo do odwotania zaje¢ z waznych powoddw. W takim przypadku optata
nie jest pobierana.

Na wniosek Uczestnika zostanie wydany certyfikat poswiadczajacy aktualny poziom
zaawansowania Uczestnika.

V. Zajecia finansowane przez pracodawce Uczestnika

W przypadku zajeé¢ finansowanych lub wspétfinansowanych przez pracodawce Uczestnika,
Uczestnik akceptuje fakt, ze pracodawca moze mie¢ wglad do frekwencji oraz postepow i ocen
Uczestnika.

Uczestnik poda kontakt do osoby odpowiedzialnej za rozliczanie kursdw u pracodawcy.

Uczestnik zobowigzuje sie informowaé Szkote o rozwigzaniu stosunku pracy z tym pracodawca lub
o wstrzymaniu finansowania zaje¢.

V. Ptatnosci

Uczestnik akceptuje cennik obowigzujgcy w danym roku szkolnym, zgodny z ofertg przedstawiong
przy zapisie. Cennik dostepny jest w biurze Szkoty oraz na stronie internetowej.

Informacja o dostepnych rabatach jest zawarta w cenniku.

Opfate za kurs nalezy uisci¢ przed rozpoczeciem kursu lub zgodnie z harmonogramem ptatnosci
ustalonym z biurem.

W przypadku ptatnosci ratalnej, opfata roczna dzielona jest na réwne miesieczne raty, niezaleznie
od liczby zaje¢ w miesigcu.

Ptatnosci mozna dokonywaé przelewem na konto: 83 1140 2004 0000 3902 3104 7869, w aplikacji
mobilnej za posrednictwem bramki ptatniczej Tpay lub w biurze (gotéwka, karta).
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Przy ptatnosciach przelewem w tytule nalezy podac imie i nazwisko Uczestnika kursu.

Brak dokonania ptatnosci nie jest rédwnoznaczny z rezygnacjg z kursu. Uczestnik pozostaje
zobowigzany do uregulowania naleznosci zgodnie z ustalonym harmonogramem lub zasadami
okreslonymi w Regulaminie.

Faktura wystawiana jest na zyczenie — w przypadku faktury na firme nalezy zgtosi¢ to przed
dokonaniem ptfatnosci.

Szkota zastrzega sobie prawo do windykacji naleznosci.
VI. Rezygnacja

Uczestnik bedacy konsumentem moze odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtosé¢ bez podania
przyczyny, sktadajgc stosowne os$wiadczenie na piSmie w terminie 14 dni od daty zawarcia umowy
(wedle zatgczonego wzoru lub innego zawierajgcego konieczne dane). Do zachowania tego terminu
wystarczy, ze przed jego uptywem z adresu e-mail przypisanego do konta Uczestnika zostanie
wystane na adres Szkoty (biuro@kursy-tlumaczenia.pl) oSwiadczenie o odstgpieniu od umowy
zawierajgcego informacje wskazane w w/w wzorze.

Szkota zwrdci Konsumentowi cene uiszczong za kurs niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
od dnia otrzymania skutecznego oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od umowy. Szkota
dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument i
na rachunek bankowy, z ktérego ptatnos¢ zostata uiszczona.

W pozostatych przypadkach, rezygnacja mozliwa jest z zachowaniem jednomiesiecznego okresu
wypowiedzenia, skutecznego na koniec kolejnego miesigca kalendarzowego.

Rezygnacja musi by¢ ztozona pisemnie w biurze lub e-mailowo: biuro@kursy-tlumaczenia.pl .

Kursant zobowigzany jest do uregulowania optat za wszystkie zajecia przypadajgce do korica okresu
wypowiedzenia oraz do zwrotu przyznanych rabatéw proporcjonalnie.

VII. Organizacja i kontakt

Na czas trwania kursu, Uczestnik lub opiekun uczestnika niepetnoletniego otrzymuje dostep do
platformy ActiveNow poprzez przeglgdarke internetowg oraz aplikacje na urzagdzenia mobilne. W
aplikacji Uczestnik ma wglad do swoich zajeé i ptatnosci. Moze réwniez za jej posrednictwem
zgtaszaé nieobecnosci i dokonywac ptatnosci.

Wszelkie istotne informacje, w tym o zmianach w grafiku czy odwotywanych zajeciach
przekazywane sg za posrednictwem e-maila lub aplikacji ActiveNow.

Uczestnik zobowigzuje sie do informowania Szkoty o zmianie adresu lub numeru telefonu.

Opiekun niepetnoletniego Uczestnika zobowigzuje sie do zapewnienia takiemu Uczestnikowi
bezpiecznego dotarcia na zajecia i powrotu do domu.

Szkota odpowiada za bezpieczeristwo dzieci i mtodziezy przebywajacych na terenie Szkoty w czasie
wyznaczonym przez plan zaje¢ lekcyjnych. Nie odpowiada natomiast za bezpieczenstwo
Uczestnikow, ktdrzy samowolnie opuscili teren szkoty oraz w ich drodze do Szkoty i do domu.

Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania Regulaminu i ogélnie przyjetych norm spotecznych. W
sytuacji zachowan wykraczajgcych poza przyjete normy i/lub zagrazajgce bezpieczeristwu innych
uczestnikdw lub pracownikéw, Szkota ma prawo rozwigzaé¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym.
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Zajecia mogg by¢ nagrywane (audio/wideo) w celach szkoleniowych.

Na zajeciach i imprezach organizowanych przez Szkote okresowo mogg by¢ wykonywane zdjecia i
udostepniane na stronie internetowej Szkoty i portalach spotecznosciowych pod warunkiem
wyrazenia zgody na taka publikacje przez Uczestnika kursu (zgode mozna zmieni¢ w aplikacji).

VIII.  Warunki swiadczenia ustug drogg elektroniczng

W celu prawidtowego korzystania ze Strony i innych oferowanych przez Szkote ustug konieczne
jest spetnienie nastepujgcych warunkéw technicznych:

- posiadanie dostepu do sieci Internet;

- posiadanie przegladarki internetowej;

- posiadanie aktywnego konta e-mail;

- posiadanie telefonu komdrkowego typu ,smartphone” (do aplikacji mobilnej ActiveNow).

Szkota nie gwarantuje niezaktdconego i wolnego od bteddw dostepu do Strony. W szczegdlnosci
dostep do Strony moze zostaé ograniczony w zwigzku z koniecznoscia przeprowadzenia jej
napraw, konserwacji oraz nowych rozwigzan.

IX. Reklamacje
Kursant ma prawo do sktadania reklamacji zgodnie wtasciwymi przepisami Kodeksu cywilnego.

Reklamacje nalezy sktadaé mailowo na adres biuro@kursy-tlumaczenia.pl .

Szkota rozpatrzy reklamacje w terminie do 14 dni i przekaze odpowiedz drogg mailowa.
Szkota nie udziela gwarancji na Kurs w rozumieniu Kodeksu cywilnego.
X. Sita wyzsza

Szkota zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany trybu nauczania (np. przejscie na tryb online), odwotania
zaje¢ lub modyfikacji harmonogramu w sytuacjach nadzwyczajnych, niezaleznych od Szkoty (np.
epidemia, decyzje administracyjne, kleski zywiotowe).

XI. Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest ,TRANSLATOR” Centrum lJezykéw Obcych & Biuro
Ttumaczen Ewa Adamowska.

Dane przetwarzane sg w celu realizacji kursu, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami RODO.

Szczegoty dotyczgce przetwarzania danych dostepne sg w biurze oraz na stronie internetowej
Szkoty: www.kursy-tlumaczenia.pl/rodo

Xil. Zgoda marketingowa (opcjonalna)

Kursant moze dobrowolnie wyrazi¢ zgode na otrzymywanie informacji o ofercie Szkoty droga
elektroniczng. Zgoda moze by¢ w kazdej chwili cofnieta (w biurze lub aplikacji).

Xiil. Postanowienia koricowe
Akceptacja Regulaminu oznacza zawarcie umowy cywilnoprawnej.
W sprawach nieuregulowanych stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

Regulamin obowigzuje od dnia 2 czerwca 2025 .
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CENNIK - kursy grupowe j. angielskiego 2025/2026

przy rabacie przy rabacie
5% 10%

MALUCHY 2 x 30 min.* 190,00 zt 180,00 zt

P EC L | 2 x 45 min.* 209,00 zt 198,00 zt
1 x 90 min.** 237,50zt | 225,00 zt
DOROSLI

2 x 60 min.* 304,00 zt 288,00 zt

Kurs obejmuje 68*/34** spotkan w okresie od wrzesnia do czerwca.
Rabat 5% - dla KAZDEJ osoby z rodziny' lub rabat za wczesny zapis (do 30.06.2025 r.)
Rabat 10% - przy zapisie rodzinnym' + rabat za wczesny zapis (do 30.06.2025 r.)

Rabat 20% na podrecznik zakupiony w ramach kursu.
"W przypadku rezygnacji innych cztonkéw rodziny, rabat dla pozostatego uczestnika zostaje cofniety z kolejnym miesiqcem.

2 Mogq okresowo obowiqzywa¢ dodatkowe rabaty.

CENNIK
KURSY INDYWIDUALNE 2025/2026**
45 min 120 zt

*+* Qptata w pakietach za kilka zaje¢ z géry. Rabaty nie obowigzujg.

CENNIK - kursy wakacyjne j. angielskiego lato 2025

czestotliwosé L . . . CENA
. ilosc godzin czas trwania termin .
tygodniowo za catosc

INTENSYWNY 3 x 60 min. 12 godzin 4 tygodnie | 30.06-24.07 360,00 zt

OPTYMALNY 2 x 60 min. 8 godzin 4 tygodnie 1.07-23.07 240,00 zt

*x++ Qptata za caty kurs z géry. Rabaty nie obowiazuja.
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INFORMACJA

o przetwarzaniu danych osobowych

Administrator danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest ,, TRANSLATOR” Centrum Jezykéw Obcych
& Biuro Thumaczen z siedziba w Jelczu-Laskowicach, ul. Gimnazjalna 1, NIP: 912-165-49-52,
REGON: 932847947, zwany dalej ,,Translator”.

Cele i podstawy przetwarzania
Panstwa dane osobowe beda przetwarzane:

e w celu wykonania umowy zawartej z Translator (podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

e w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c
RODO),

e na podstawie zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),

e W zwigzku z prawnie uzasadnionym interesem Administratora, takim jak marketing wtasnych
ustug (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

III. Odbiorcy danych

Dane moga by¢ przekazywane:
e lektorom i pracownikom sekretariatu,
® biurom rachunkowym,

e dostawcom ustug IT, podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ pocztowg lub kurierska,
drukarniom, instytucjom ptlatniczym.

Wszystkie podmioty zobowigzane sg do zachowania poufnosci i bezpieczerstwa danych.

IV. Okres przechowywania danych

1. Dane przechowywane sg przez okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania, a nastepnie
zgodnie z przepisami prawa.

2. Dane kontaktowe przechowujemy dla potrzeb marketingu bezposredniego do czasu zgtoszenia
sprzeciwu lub cofniecia zgody.

3. Dane umowne przechowujemy przez okres przedawnienia roszczen, a dodatkowo przez 1 rok,
liczony od konca roku kalendarzowego.

V. W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych majg Panstwo prawo do:

dostepu do danych i otrzymania ich kopii,

sprostowania danych,
e usuniecia danych,

e ograniczenia przetwarzania,



e wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania (w tym marketingowego),
e przenoszenia danych,

e whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

e cofniecia zgody w dowolnym momencie (bez wptywu na legalnos$¢ przetwarzania przed jej
cofnieciem).

W celu realizacji powyzszych uprawnien, wyrazenia albo cofnigcia zgdd oraz wnoszenia
sprzeciwow prosimy o skorzystanie z ponizszych mozliwosci kontaktu:

Adres e-mail: biuro@kursy-tlumaczenia.pl

Poczta tradycyjna:
»TRANSLATOR” Centrum Jezykow Obcych & Biuro Ttumaczen, Ewa Adamowska,
ul. Gimnazjalna 1, 55-220 Jelcz-Laskowice

VI. Informacja o wymogu/dobrowolnos$ci podania danych

Podanie danych ma charakter dobrowolny, ale jest konieczne do zawarcia umowy.

ZGODA NA PUBLIKACJE WIZERUNKU (akceptacja zgody i jej cofniecie dostepne w aplikacji)

Wyrazam zgodg¢ na publikowanie mojego/mojego dziecka wizerunku utrwalonego w ramach realizacji
zaje¢ przez Translator w Jelczu-Laskowicach, w mediach elektronicznych (firmowa strona www,
Facebook, Instagram), w materiatach prasowych, broszurach, ulotkach.

o TAK o NIE
Zgode mozna cofng¢ w dowolnym momencie przez aplikacje, e-mail lub osobiscie. Cofnigcie zgody
nie wplywa na zgodnos¢ z prawem wcze$niejszego wykorzystania wizerunku.

Wersja elektroniczna — nie wymaga podpisu



Miejscowos¢, data

Imie i nazwisko konsumenta

Adres konsumenta

Ustugodawca:
"TRANSLATOR"

Centrum Jezykéw Obcych & Biuro Tlumaczen

Ewa Adamowska

ul. Gimnazjalna 1, 55-220 Jelcz-Laskowice

Oswiadczenie

o odstapieniu od umowy zawartej na odlegtos¢

Na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (art. 27) odstepuje od

umowy zawartej w dniu ............oooeieienene. na odlegtos¢ bez podania przyczyny.

Wskazuje, iz oswiadczenie sktadam z zachowaniem 14-dniowego terminu, a wobec

nierozpoczecia $wiadczenia ustug odstgpienie jest w petni skuteczne.

Prosze o zwrot wniesionej optaty za ustuge na konto™.............coooiiii /

lub w sposob odpowiadajgcy pierwotnej metodzie ptatnosci.*

Podpis konsumenta

* Niepotrzebne skresli¢



